Ohlédnuti za péti lety poskytovani sluzeb v oblasti oddluzeni

Ob¢anska poradna Usti nad Orlici je jiZ pét let drZitelem akreditace pro poskytovani sluzeb v oblasti
oddluzeni. Co si pod tim predstavit? A co vsechno se nasim klientim za tu dobu podafilo?

Oddluzeni, lidové osobni bankrot, se v ¢eském pravnim radu objevil v roce 2007. Praptvodné slo o
»druhou Sanci“ pro spotrebitele, ktefi se neimérné zadluZili a své dluhy jiz nezvladali splacet.
Podnikatellim a Zivhostnikm byla tato cesta zapovézena. Jiz od nabyti Uc¢innosti poskytovaly
obcanské poradny napftic celou zemi dluzniklim informace a rady, jak oddluzeni vyuzit. BEhem let
pocty Zadatell rostly, oddluZeni se zpfistupnilo i lidem se starymi podnikatelskymi dluhy a nakonec i
aktivnim podnikateltm.

Ruku v ruce s narlstem Zadosti Sla i regulace. Zatimco na zacatku si mohl kazdy dluznik sam podat
navrh k soudu, od r. 2017 musel byt ndvrh sepsdn a podan pouze odbornikem, napt. advokatem,
insolvenénim spravcem ci tzv. akreditovanou osobou. Nase poradna akreditaci Uspésné ziskala a
navrhy klientdim diky tomu bezplatné sepisujeme a podavame ke krajskym souddim.

Klienti ocenuji, ze zatimco advokati a insolvencni spravci sepisuji ndvrhy za pevné dany poplatek,
sluZby obcanské poradny jsou zcela zdarma. Vsem klientdim také nabizime jak pfed podanim navrhu,
tak kdykoli v priibéhu oddluzeni bezplatné poradenstvi.

Snazime se s klienty fesit jejich problémy komplexné — nejde ndm o to co nejrychleji podat co nejvic
navrh(. S kazdym klientem probirdme i souvislosti — jak se do dluh( dostal a zda mu v budoucnu
nehrozi dalsi zadluzovani. S klienty peclivé zvazujeme, jestli je pro né oddluzeni idedlnim fesenim a
jaké jsou jiné alternativy. Pfedem pocitame, jak vysoké budou splatky na oddluzeni a zda ¢lovék
zvladne ze zbyvajicich penéz hradit bydleni, dojizdéni do prace a vSechny své dalsi potfeby.

Mnohdy se stava, Ze se klient pfijde zeptat na oddluZeni a béhem spoluprace vyplyne a vyfesi se jiny
problém, napt. se klientovi podafi zrusit vyZivovaci povinnost, ktera jiz nebyla nutna, podafi se prejit
z prace nacerno do legalniho zaméstnani, pfip. se ukaze, Ze dluh, kterého se klient tolik obaval, je jiz
promlceny nebo exekuce neoprdvnéna.

Za pét let trvani akreditace podala Ob¢anska poradna Usti nad Orlici pies 400 navrhil na povoleni
oddluZeni za své klienty. Mnoho dalSich lidi se na poradnu obraci pro radu, jak své dluhy Fesit, i kdyz
oddluzeni nakonec z riznych davod( nevyuZziji. TéSi nas, kdyZ se pak od klientl dozvime, Ze jejich
oddluZeni bylo Uspésné, dluhi se zbavili a zacali novy Zivot.
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